INDIVIDUELLE ERFAHRUNGEN ALS TREIBER KOOPE-
RATIVEN HANDELNS IN SOZIALEN INNOVATIONEN

Inwiefern sind Beziehungen zu involvierten Akteuren Treiber fur kooperatives
Handeln in Sozialen Innovationen? Welche Rolle spielt dabei die Interaktion mit
anderen Menschen, der Tatigkeit und dem Raum?

Mit diesen und weiteren Fragen befasste sich das Forschungsprojekt ,R*® - Regional. Respon-

sibility. Resonance., in welchem Soziale Innovationen aus Krefeld und Ménchengladbach und
ihr regionaler Innovationskontext im Mittelpunkt standen. Untersucht wurde unter anderem, wie
Beziehungen zwischen Akteuren die Entwicklung von Sozialen Innovationen im vom Struktur-

wandel betroffenen Regionen beeinflussen.

FORMALES

Forderkennzeichen Ve

01UY2210 Personliche Erfahrungen wirken als Motor: Sie treiben kooperatives Handeln an; Frust
Laufzeit kann in Motivation und Veranderungsenergie Ubersetzt werden.

09/2022 = 08/2025 Beziehungen, Netzwerke und Schliisselpersonen aktivieren Engagement: Bereits be-
Projektleitung stehende (Kooperations-)Beziehungen, stabile Netzwerke und zentrale Schlisselpersonen
Prof. Dr. Angelika Krehl erhéhen die Wahrscheinlichkeit der Mitwirkung in Sozialen Innovationen.

Dr. Ann Marie Krewer
Sinnhaftigkeit und Wirksamkeit sind zentrale Motivatoren: Motivation entsteht, wenn

Akteure ihre Arbeit als sinnhaft erleben, sich ernst genommen und wertgeschéatzt fiihlen, ihre
Wirksamkeit erfahren und sich mit ,ihrer* Stadt bzw. Region verbunden flihlen.

Frustration hat Ursachen und Veranderungspotenzial: Birokratie, unklare Zustandig-

keiten, Konflikte, Uberlastung, fehlendes Feedback und sichtbare Probleme im &ffentlichen
Raum erzeugen Frustration, kbnnen aber zugleich Ausgangspunkt fir neues Engagement
sein.

Qualitidt der Zusammenarbeit und Grundvertrauen sind entscheidend: Wertschatzung,
Konfliktfahigkeit, Frustrationstoleranz und ein grundlegendes Vertrauen in Anerkennung und
Verlasslichkeit sind zentrale Gelingensbedingungen fur Soziale Innovationen.
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Impulse fiir Soziale Innovationen
* Sinn und Wirkung bewusst machen: Erfolge, positives Feedback und kleine Fortschritte
sichtbar machen und im Team teilen.

e Motivation fordern statt Frust verstarken: Zuhoren, Rickmeldung geben und Anliegen
nicht im ,schwarzen Loch“ verschwinden lassen.

e Frust in Handlung iibersetzen: Arger iiber Biirokratie, Probleme im 6ffentlichen Raum
oder mangelnde Unterstitzung sammeln und in konkrete Forderungen oder Projektideen
uberfihren.

e Beziehungen und Schliisselpersonen pflegen: Auf verlassliche Akteure setzen, zentrale
,Brickenmenschen® nicht allein lassen (Vertretung, Entlastung, gemeinsame Verantwor-
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Strukturelle Impulse fiir weitere regionale Akteure

e Burokratische Hurden senken: Verfahren vereinfachen, Zustandigkeiten klar benennen,
feste Ansprechpersonen fiir Soziale Innovationen benennen.

® Netzwerke und Schliisselpersonen gezielt stiitzen: Engagierte Personen sichtbar anerken-

nen, Zeitfenster und Ressourcen fiur Koordination/Netzwerkarbeit ermdglichen.
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