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Agile Team-Methoden
PPSP® im Change Management

KURSBESCHREIBUNG

Durch zunehmende Digitalisierung und
Technisierung, aber auch durch Anderungs-
wiinsche von Kunden, missen sich Unter-
nehmen und Organisationen sehr schnell an
komplexe, teils schwer vorhersehbare Be-
dingungen anpassen. Daraus ergeben sich
vielfaltige Veranderungsprojekte in allen
Unternehmensbereichen, die Sie optimal
umsetzen mdchten.

Erfahren Sie in diesem Zertifikatskurs, wie
Sie Grundprinzipien des Change Manage-
ment in eigenen Projekten zielfGhrend
einsetzen und wie Sie in Ihrem Team agi-
le Zusammenarbeit férdern kénnen. Ein
verandertes Flhrungsverstandnis und die
Steuerung der Teamdynamik sind hierbei
Grundvoraussetzungen fur Agilitat.

Dieser Zertifikatskurs vermittelt zentrale
Aspekte der Themenbereiche Verande-
rungsmanagement (Change Management)
und Agilitédt. Darlber hinaus werden Sie
fur den PPSP®, ein neues, agiles Analy-
se- und Steuerungsinstrument fir psycho-
soziale Prozesse in Projekten qualifiziert.

KURSZIELE
Mit erfolgreichem Abschluss des Zertifi-
katskurses werden Sie in der Lage sein:

e Wichtige Vorgehensweisen des Veran-
derungsmanagements auf eigene Pro-
jekte anzuwenden.

e Die Bedeutung von Agilitdt und den Nut-
zen agiler Team-Methoden fur Verande-
rungsprojekte zu kennen.

e Die Bedeutung psycho-sozialer und
gruppendynamischer Prozesse in Pro-
jekten zu erfassen und zu differenzieren.

e Die Grundlagen und die methodische
Vorgehensweise bei der Anwendung des
PPSP® als agile Gruppen-Methode fir
Veranderungsprojekte zu kennen.
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VORTEILE
e Sie bauen Kompetenzen fir das Change
Management auf.

e Sie erwerben Know-how zum aktuellen
Thema Agilitat und insbesondere agiler
Teammethoden.

e Sie profitieren von der langjéhrigen Pra-
xiserfahrung der Dozentin als internatio-
nale Projektleiterin in Organisationen.

e Der PPSP® wird hier durch die praxis-
erfahrene Autorin des Instruments unter-
richtet und unmittelbar auf lhre prakti-
schen Problemstellungen bezogen und
reflektiert.

¢ Die Arbeit an eigenen Problemstellungen
bietet Ihnen einen Mehrwert fiir Ihren
Arbeitsalltag.



2 Prasenztage | Alle Kursinhalte und Termine unter:
www.hsnr.de/weiterbildung/zertifikatskurse

ZIELGRUPPE/N

Projektleitende, Teamleitende, Fiihrungskrafte, Filhrungsnachwuchs-
kréfte, Mitglieder des Betriebs- und Personalrates, Spezialistinnen
und Spezialisten (z. B. QM-Beauftragte) und erfahrene Mitarbeitende
aus Unternehmen, Verwaltungen und Organisationen, die (Teil-)Pro-
jekte leiten und koordinieren.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Hochschulabschluss mit mindestens einjahriger Berufserfahrung
oder anderweitiger berufsqualifizierender Abschluss mit mindestens
dreijahriger Berufserfahrung. Fur die Abschlussarbeit ist es von Vor-
teil, wenn die Teilnehmenden ein konkretes Projekt beschreiben
kénnen.

VERANSTALTUNGSORT

Campus Krefeld Sud

LEHR- UND LERNFORM

Das interaktiv gestaltete Seminar zeichnet sich durch einen Mix
von kurzen Impuls-Vortragen, Ubungen, Kleingruppenarbeiten,
Diskussion und Fallbearbeitungen aus. Online-Materialien untersttit-
zen die Selbstlernphase. Durch die begrenzte Teilnehmendenzahl
kann auch auf individuelle Problem- und Fragestellungen eingegan-
gen werden.

TEILNEHMENDENZAHL

Um eine individuelle Betreuung gewahrleisten zu kdnnen, ist die
Zahl der Teilnehmenden auf maximal 12 beschrankt.

PRUFUNG UND ABSCHLUSS

Die Teilnehmenden erhalten eine Teilnahmebescheinigung, wenn
mindestens 75% des Zertifikatskurses besucht werden. Ein Zerti-
fikat der Hochschule Niederrhein wird mit bestandener Prifungs-
leistung (Projektarbeit) vergeben.

TEILNAHMEENTGELT

Die Teilnahmegeblhr betragt 729 €. Fir Alumni der Hochschule
Niederrhein reduziert sich diese auf 693 €.

IHRE ANSPRECHPARTNERIN: IHRE DOZENTIN:
Ulrike Schoppmeyer
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PROGRAMM

| Agilitat und Veréanderungsmanagement

Grundlagen des Verdnderungsmanagements (Change
Management)
- Organisationen im Wandel: VUCA und Arbeitswelt 4.0
- Grundprinzipien und Modelle des Change Management
- Gruppenarbeit zu Praxisprojekten
- Emotionen im Verénderungsprozess

Prasenz1 8h - Umgang mit Widerstand bei Veranderungsprojekten

Agilitat und Veranderungsmanagement

- Was heiBt Agilitat?

- Beispiele agiler Werte, Prinzipien und Methoden
z. B. Scrum

- Der Umgang mit dem Faktor ,Mensch” im Projekt:
neue und bewahrte agile Team-Instrumente

Il Der Prozesskompass fiir psychosoziale und sachrationale
Prozesse in Projekten (PPSP®)

Vorstellung und Qualifizierung fiir den PPSP®

- Veranderungsprojekte managen: Unterscheidung von
psycho-sozialen und sachrationalen Prozessen

- Der PPSP® als agiles Analyse- und Steuerungsinstrument
flr psycho-soziale Prozesse in Projekten

- Einsatz von Leitfragen, Bewertungsprozess und Ableitung
von MaBnahmen

- Fallbeispiel zum PPSP® und konkrete Anwendung in
Kleingruppen

- Transfer auf praktische Projekte der Teilnehmenden

- Abschlussdiskussion: Nutzen und Grenzen der Methoden
fur die praktische Arbeit und Vorbereitung der geplanten

Prasenz2 8h

Projektarbeiten
Selbstlern- 10n ° Nachbereitung der Inhalte der Prasenzeinheiten und
einheit Bearbeitung der Lernunterlagen nach der Prasenzphase
- Anwendung der vorgestellten Modelle und Methoden
Selbstlern- (z. B. Change Management Prinzipien, agile Gruppenme-

24h  thoden) auf ein praktisches Projekt
- Aufbereitung der Erkenntnisse fir die Erstellung der
abschlieBenden Projektarbeit

einheit

Gesamter Zeitaufwand = 50 h, davon Prasenz =16 h, 2 ECTS
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