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Vita Dr. Heike Thierau-Brunner 
 
 

 
 
Diplom-Psychologin - Wirtschaftsmediatorin nach BMWA* - Businesscoach - Trainerin 
Partnerin CRTB Training 
 
Werdegang 
 

• Geboren in NRW / Deutschland 
• 1983 -1988 Studium der Psychologie in Düsseldorf und Bochum; Schwerpunkt: 

Arbeits- und Organisationspsychologie, Personalwesen 
• 1991 Promotion an der Ruhr-Universität Bochum zum Thema Personalbeurteilung 

bei der Continentalen Versicherung, Dortmund 
• Bereits während des Studiums und der Promotionszeit zahlreiche 

Auslandsaufenthalte (Schwerpunkt  USA und England) und Tätigkeit für eine 
Personalberatung sowie als Freiberuflerin in der Personalentwicklung mehrerer   
mittelständischer und großer Unternehmen. 

• 1991 – 2009 Angestellte in internationalen Banken- und Versicherungsunternehmen,  
Leitung von Projektteams und Umsetzung nationaler und internationaler HR Projekte. 

• Ausgewiesene Erfahrung als Personalentwicklerin, Trainerin, Moderatorin, 
Businesscoach und Projektmanagerin. 

• Langjährige Dozentin und Lehrbeauftragte an zahlreichen Hochschulen und 
Universitäten (Hochschule Niederrhein, BiTS – Business and Technology School, 
Ruhr-Universität Bochum, FH Südwestfalen) 

• Veröffentlichungen im Bereich Konfliktmanagement, Projektmanagement, Evaluation, 
Personalentwicklung. 

• Seit 2009 als selbständige Beraterin tätig mit den Schwerpunkten Training, 
Businesscoaching, Moderation sowie Konfliktmanagement & Wirtschaftsmediation 

• Seit 2011 Partnerin CRTB Training 
• Businesssprachen: Deutsch, Englisch 

 
 
 
Zusatzqualifikationen (Auszug) 
 

• Ausbildung zur Moderatorin bei Metaplan, Quickborn bei Hamburg 
• Ausbildung zum Businesscoach beim BISW, Krefeld 
• Nebenberufliches Studium „Mediation und Konfliktmanagement „ an der Ruhr-  

Universität Bochum und Abschluss als Wirtschaftsmediatorin nach BMWA* 
• Lizensierte Trainerin für das FIRO-B Persönlichkeitsprofil und den 16 PF 
• Zahlreiche andere Weiterbildungen im Bereich Coaching, Systemische Beratung, 

Organisationsentwicklung, NLP (Neuro-linguistische Programmierung), 
Kommunikation, etc. 
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Über ihre berufliche Tätigkeit hinaus arbeitet Frau Dr. Thierau-Brunner eng mit der 
Geschäftsleitung des WfB-Rhein-Main (Werkstatt für Behinderte Rhein-Main e. V.) in 
Rüsselsheim zusammen. Sie ist Mitglied des BMWA (Bundesverband Mediation in Wirtschaft 
und Arbeitsleben), des BDP (Bundesverband Deutscher Psychologinnen und Psychologen e. 
V.)  und des BOWIP (Verein Bochumer Wirtschaftspsychologen e. V.).   
 


